Quali sono i principali obiettivi di business della

sua azienda per i prossimi due anni? Risposte multiple

Miglioramento efficienza processi/reingegnerizzazione
58%

Razionalizzazione costi

Aumento quota di mercato

Ristrutturazione aziendale/nuova organizzazione

Miglioramento relazione con i clienti

Aumento efficienza struttura It

Aumento produttivita dipendenti tramite utilizzo It

Sviluppo canali di vendita alternativi

Focalizzazione su core business

9%

Altro

Fonte: NetConsulting, Cio survey 2004



